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INDICE ACTA N° 1043
(28 de febrero de 2003)

1043-01-030228 Computer Associates — Renovacion contrato mantencion y uso de
licencias del software Unicenter TNG - Memorandum N° 7 de la
Gerencia de Division Gestion y Desarrolio.
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BANCO CENTRAL DE CHILE

ACTA CORRESPONDIENTE A LA SESION ORDINARIA N° 1043
DEL CONSEJO DEL BANCO CENTRAL DE CHILE
celebrada el viernes 28 de febrero de 2003

En Santiago de Chile, a 28 de febrero de 2003, siendo las 12,00 horas se
celebra la Sesion Ordinaria N° 1043 del Consejo del Banco Central de Chile, bajo la
presidencia del titular don Carlos Massad Abud y con la asistencia del Vicepresidente don
Jorge Marshall Rivera y de los Consejeros sefiora Maria Elena Ovalle Molina y sefior Jorge
Desormeaux Jiménez,

Asisten también los sefiores:

Gerente General, don Camilo Carrasco Alfonso;
Fiscal y Ministro de Fe, don Miguel Angel Nacrur Gazali;
Gerente de Division Gestion y Desarrollo, don Carlos Pereira Albornoz;,
Gerente de Division Estudios, don Rodrigo Valdés Pulido;
Gerente de Divisién Internacional, don Esteban Jadresic Marinovic;
Gerente de Divisidn Politica Financiera Subrogante,

don Jorge Pérez Etchegaray;
Revisor General Subrogante, don Claudio Urrutia Cea;
Secretaria Ejecutiva Gabinete de la Presidencia, dofia Cecilia Feliu Carrizo;
Jefe de Prosecretaria Subrogante, dofia Maria Eugenia Urrutia Thomas.

I Proyecto de Acta correspondiente a |la Sesion N° 1038, celebrada el 10 de febrero de
2003 v Acta de la Sesion N° 1039E, celebrada el 13 de febrero de 2003.

El Presidente presenta a los sefiores miembros del Consejo el Proyecto de Acta
correspondiente a la Sesién N° 1038, celebrada el 10 de febrero de 2003, cuya versién
final se aprueba sin observaciones.

Se deja constancia que el Acta correspondiente a la Sesién N° 1039E, celebrada

el 13 de febrero de 2003, fue aprobada por los sefiores miembros del Consejo el mismo
dia de la citada sesion.

I, Tema tratado:

Renovacion contrato de mantencion y uso de licencias del software Unicenter.
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1043-01-030228 — Computer Associates — Renovacion contrato de mantencion v uso de

licencias del software Unicenter TNG - Memorandum N° 7 de la Gerencia de Divisidon Gestidén v

Desarrollo.

El Gerente de Division Gestion y Desarrollo se refiere al Acuerdo
N°® 741-02-990325 mediante el cual se autorizé la adquisicion de la licencia de uso de modulos
del software Unicenter de Computer Associates para el monitoreo y administracién de
diecinueve servidores de red, disponiendo con ello de una herramienta de administracion
centralizada que permite mejorar los tiempos asociados a esta actividad, a través de chequeos
automaticos de hardware, de seguridad ante proliferacién de software ilegales, de deteccion de
variacion de partes de PC's, de deteccion y proteccion de virus informaticos, de deteccion
anticipada de fallas en el equipamiento y de optimizacién de tiempos de operacion.

Sefala que el 28 de febrero de 2003 expira el contrato vigente, con un costo de
US$ 5.400 mensuales mas IVA; que el monto del contrato por los productos Unicenter depende
de la cantidad y potencia de las maquinas en las cuales ellos se instalan y que la cantidad
actual de servidores en el Banco ha aumentado a cuarenta y dos. Los servicios a controlar en
la produccion diaria también han crecido al incorporarse nuevas bases de datos, equipos de
comunicaciones y servicios otorgados a través de Internet.

También se requiere actualizar el software existente e incorporar los productos
que permitan, desde un solo punto de control, administrar, corregir y optimizar el
funcionamiento de las bases de datos; monitorear el trafico entre los equipos de
comunicaciones y los distintos segmentos de red; generar y enviar alertas y mensajes de las
aplicaciones; administrar y mantener un punto unico de control de acceso a los sistemas
extranet y monitorear los sitios Web del Banco permitiendo medir el rendimiento y
disponibilidad de los servicios.

Hace presente el sefior Pereira que la empresa Computer Associates es la
propietaria y unica comercializadora de los productos Unicenter, productos que en el Banco
han entregado los resultados esperados y que se encuentran implementados en alrededor del
90% de las instalaciones que utilizan software de estas caracteristicas en el pais.

Para la renovacion de este contrato es necesario aumentar el numero de
licencias de software, agregar los nuevos productos a contratar y disponer del soporte
necesario, por lo que esta ampliaciéon del contrato significa un aumento en el pago mensual el
que pasara a ser de US$ 7.904 mas IVA.

El Consejo acuerda autorizar el gasto para la renovaciéon del Contrato de
Mantencion y Uso de Licencias del Software Unicenter TNG con la empresa Computer
Associates, para un periodo de tres afios, por un monto anual de US$ 111.920,64 IVA incluido.
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No habiendo mas temas que tratar, se levanta la Sesién a las 12,10 horas.
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