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BANCO CENTRAL DE CHILE

ACTA CORRESPONDIENTE A LA SESION ORDINARIA N° 995 
DEL CONSEJO DEL BANCO CENTRAL DE CHILE 

celebrada el jueves 4 de julio de 2002

En Santiago de Chile, a 4 de julio de 2002, siendo las 12,00 horas se 
celebra la Sesión Ordinaria N° 995 del Consejo del Banco Central de Chile, bajo la 
presidencia de la subrogante señora María Elena Ovalle Molina y con la asistencia de los 
Consejeros, señor Jorge Desormeaux Jiménez y señor José De Gregorio Rebeco.

Asisten también los señores;

Gerente General, don Camilo Carrasco Alfonso;
Fiscal y Ministro de Fe, don Miguel Angel Nacrur Gazali;
Gerente de División Gestión y Desarrollo, don Carlos Pereira Albornoz; 
Gerente de División Política Financiera, don Luis Oscar Herrera Barriga; 
Gerente de División Estudios, don Rodrigo Valdés Pulido;
Gerente de División Internacional Subrogante, don Sergio Lehmann Beresi; 
Revisor General, don Mario Ulloa López;
Secretaria Ejecutiva Gabinete de la Presidencia, señora Cecilia Feliú Carrizo; 
Jefe de Prosecretaría, señora Cecilia Navarro García.

I. Resolución sobre Provecto de Acta correspondiente a la Sesión N° 993. celebrada el 
20 de junio de 2002.

La Presidenta Subrogante presenta a los señores miembros del Consejo el 
Proyecto de Acta correspondiente a la Sesión N° 993 celebrada el 20 de junio de 
2002, cuya versión final se aprueba sin observaciones.

Temas tratados

Modificación estructura orgánica del Banco Central de Chile.

Normativa sobre operaciones hipotecarias con letras de crédito - Modificación de 
los Capítulos II.A.1 y II.A.2 del Compendio de Normas Financieras.
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995-01-020704 - Organigrama del Banco Central de Chile - Creación Departamento de 
Información y Encuestas - Memorándum N° 13 de la Gerencia General.

El Gerente General se refiere a la creación de la Gerencia de Información 
e Investigación Estadística la que ha contribuido a coordinar, perfeccionar y simplificar la 
gestión de las estadísticas económicas en sus diversas etapas y de los sistemas de 
información económica existentes en el Banco.

Hace presente que la experiencia ha demostrado la necesidad de contar 
con una unidad organizativa especializada en la gestión de estadísticas e información 
económica, separada de las unidades dedicadas a la elaboración y análisis de índices y/o 
cuentas macroeconómicas.

La referida unidad debería tener como fundones principales, al menos las
siguientes:

- Coordinar y supervisar la relación entre el Banco Central y las entidades proveedoras 
de información, particularmente con organismos del sector público tales como Instituto 
Nacional de Estadísticas, Servicio de Impuestos Internos y Superintendencias;

- Coordinar al interior del Banco los requerimientos de información a entidades públicas 
y privadas, para evitar sobrecarga de solicitudes, duplicación de preguntas o 
información que no se utiliza;

- Incorporar, en conjunto con la Gerencia de Informática, el uso de tecnologías de 
trasmisión electrónica de datos, en particular, en el caso de encuestas y otros 
requerimientos de información;

- Incorporar procedimientos para estandarizar diseños y medios utilizados para solicitar 
información económica a terceros;

- Actualizar y mantener el Directorio Unico de agentes económicos;

- Realizar las tareas de envío, seguimiento y recolección de las encuestas que realice el 
Banco, salvo excepciones debidamente justificadas, y preparar informes de avance y 
resultados de los procesos de encuestas;

- Evaluar las propuestas de nuevas encuestas que surjan en el Banco y encargar, 
cuando corresponda, la realización de las mismas a organismos externos 
especializados.

En virtud de lo anterior, el Consejo acuerda lo siguiente:

1. Crear, a contar del 15 de julio de 2002, el Departamento de Información y
Encuestas, dependiente de la Gerencia de Información e Investigación Estadística, 
y su jefatura respectiva.

2. Instruir al Gerente General para que efectúe en el Manual de Organización y
Funciones del Banco, las modificaciones que se deriven con motivo de lo dispuesto 
en este Acuerdo y disponga las acciones necesarias para su implementación.



995-02-020704 - Normativa sobre operaciones hipotecarias con letras de crédito - 
Modifica Capítulos II.A.1 v II.A.2 del Compendio de Normas Financieras - Memorándum 
N° 16 de la Gerencia de División Política Financiera.

El Gerente de División Política Financiera, don Luis Oscar Herrera, señala 
que se formó una comisión técnica integrada por funcionarios de la Superintendencia de 
Bancos e Instituciones Financieras y del Banco Central de Chile, con el objeto de efectuar 
una amplia revisión de las normas sobre operaciones hipotecarias, con particular énfasis 
en materias relacionadas con la enajenación de las letras de crédito, en especial, las 
modalidades y condiciones en las que pueden efectuarse adquisiciones de letras de 
crédito de propia emisión; la facultad de otorgar garantía de liquidez anticipada de los 
títulos que emiten las instituciones financieras: y las restricciones que impiden a las 
instituciones financieras participar en prepagos de préstamos hipotecarios otorgados por 
otras entidades financieras, por medio del otorgamiento de préstamos hipotecarios.

Hace presente el señor Herrera que como resultado del trabajo de la 
comisión conjunta precitada, se ha estimado necesario modificar los Capítulos II.A.1 y
II.A.2 del Compendio de Normas Financieras, relativos a la emisión de letras de crédito, 
en el sentido de incrementar la información que la institución financiera debe poner a 
disposición del deudor al momento de emitir una letra de crédito. Por otra parte, y con el 
objeto de facilitar el proceso de otorgamiento de un crédito hipotecario con letras de 
crédito, se considera pertinente permitir que el deudor pueda vender directamente a las 
instituciones financieras los títulos respectivos. Finalmente, y en respuesta a sugerencias 
de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, se aprovecha esta 
oportunidad para efectuar otros cambios a dicha normativa, que mejoran su comprensión 
y aplicación.

Recuerda que el número 1 del artículo 35 de la Ley Orgánica 
Constitucional establece que, en materia de regulación del sistema financiero y del 
mercado de capitales, es atribución del Banco Central de Chile dictar las normas y 
condiciones a que se sujetarán las empresas bancarias, sociedades financieras y 
cooperativas de ahorro y crédito en la captación de fondos del público, ya sea como 
depósito, mutuo, participación, cesión o transferencia de efectos de comercio o en 
cualquiera otra forma.

Asimismo, informa que de acuerdo a lo señalado en el inciso final del 
artículo 35 de la Ley Orgánica Constitucional se requirió el informe previo de la 
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras y que por Oficio Ordinario 
N° 1052, de fecha 26 de junio de 2002 dicha Superintendencia informó favorablemente 
sobre las modificaciones consultadas a los Capítulos II.A.1 y II.A.2 del Compendio de 
Normas Financieras.

En mérito de lo anterior, el Consejo acuerda efectuar las siguientes 
modificaciones en los Capítulos que se indican del Compendio de Normas Financieras:

CAPITULO II.A.1:

1. En la letra b) del Artículo 10°, reemplazar la palabra “Acuerdo” por la palabra 
“Capítulo”.



2. En el Artículo 17°, segundo párrafo, reemplazar la palabra “séptimo” por la palabra 
“sexto”.

3. En el Artículo 26°:

3.1. Reemplazar la letra a) por la siguiente:

“a) No podrán otorgar garantía de liquidez anticipada. No obstante, podrán 
convenir con el deudor un precio de adquisición por el total o parte de 
las letras de crédito que se emitan, dejándose expresa constancia de 
ello en el respectivo contrato de mutuo hipotecario.”

3.2. En la letra c), reemplazar la palabra “Acuerdo” por la palabra “Capítulo”.

4. En el Artículo 28°, reemplazar la palabra “Acuerdo” por la palabra “Capítulo”.

CAPITULO II.A.2:

1. En el Punto IX.-

1.1 Reemplazar el primer párrafo por lo siguiente:

“La institución emisora deberá informar al deudor, en forma anticipada al 
otorgamiento del mutuo hipotecario y en los términos que establezca la 
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, las características 
principales de este tipo de financiamiento, lo que deberá comprender, a lo 
menos, los siguientes antecedentes:

a) Gastos aproximados de cargo del deudor que involucra el préstamo 
hipotecario, especificando los conceptos a que éstos se refieren.

b) Condiciones financieras de la operación, lo que incluirá la tasa de 
interés, la comisión y los seguros.

c) Opciones de que dispone el deudor para los efectos de la venta de las 
letras de crédito que se emitan con motivo del otorgamiento del 
préstamo hipotecario, incluida la compra de tales títulos por la propia 
entidad emisora, y los costos que ellas implican. Asimismo, deberá 
informarse al deudor, en su caso, la política seguida por la institución 
emisora en cuanto a si garantiza el precio de compra de las letras de 
crédito que emite con motivo del otorgamiento de préstamos 
hipotecarios.

d) Existencia de diferencias de precio que puedan producirse en la venta 
de las letras de crédito en relación a su valor par o con motivo de su 
enajenación en una fecha anterior a aquélla en que comienzan a 
devengar intereses y reajustes, en su caso; y que en la escritura de 
mutuo hipotecario se precisará la parte contratante que se hará cargo 
de las eventuales diferencias.

e) El plazo estimado para la venta de las letras de crédito, en el caso que 
se otorgue mandato a la entidad emisora con tal objeto.”
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1.2. Reemplazar el primer inciso del segundo párrafo por el siguiente:

“Asimismo, una vez otorgado el crédito hipotecario, la institución emisora de 
las letras de crédito deberá entregar al deudor una liquidación detallada en 
que se indiquen:”

1.3. Reemplazar la letra f) por la siguiente:

“f) La información sobre la venta de las letras de crédito que se encargare 
a la institución emisora, en su caso, con indicación del porcentaje de 
descuento, si lo hubiere, al que se vendieron, en relación a su valor de 
emisión, conforme al respectivo mutuo hipotecario otorgado.”

1.4. Agregar el siguiente tercer párrafo:

“Además, y en los términos que establezca la Superintendencia de Bancos e 
Instituciones Financieras, deberá indicarse si la venta de las letras de crédito 
se realizó en una bolsa de valores o fuera de ésta y si fueron adquiridas en 
forma total o parcial por la institución emisora o por una persona relacionada 
a la misma y, en todo caso, acompañarse el respectivo comprobante de la 
transacción. Asimismo, deberá incluirse en la información que se entregue al 
deudor, el valor de mercado y los porcentajes de descuento implícitos en los 
precios observados para letras de crédito del mismo emisor y serie o, en 
defecto de lo anterior, el valor de mercado y los porcentajes de descuento 
implícitos observados respecto de letras de crédito pertenecientes a una o 
más series diversas del mismo emisor, que posean similares características a 
los instrumentos enajenados, en cuanto a sus fechas de vencimiento, tasas 
de interés, tipo de amortización, garantías y tipo de reajustes aplicables, 
debiendo, en todo caso, precisarse en la información que se entregue al 
deudor a qué tipo de instrumento corresponden los antecedentes que se 
entreguen al efecto.”

No habiendo más temas que tratar, se levanta la Sesión a las 12,10 horas.

JORGE DESORMEAUX JIMENEZ 
Consejero

MARÍA ELENA OVALLE MOLINA 
Presidenta Subrogante

JOSÉ DE GREGORIO REBECO 
Consejero


